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Dijous, 2 de juliol de 2015

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Palau-solita i Plegamans
ANUNCI

El Ple de I'Ajuntament a la seva sessié de data 26 de marg de 2015 adopta l'acord d'aprovar el Reglament de les
notificacions i les comunicacions per mitjans electronics a I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans que, un cop
definitivament aprovat, es publica a la present en:

ANNEX.

"REGLAMENT DE LES NOTIFICACIONS | LES COMUNICACIONS PER MITJANS ELECTRONICS A L'AJUNTAMENT
DE PALAU-SOLITA | PLEGAMANS.

Article 1. Objecte.

Aquest reglament té per objecte regular I'iUs dels mitjans electronics de les notificacions i les comunicacions, en
endavant notificacions electroniques, que realitzi o rebi I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

Article 2. Ambit d'aplicacio.
Aquest reglament s'aplica:
a) A I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

b) A les entitats vinculades o dependents de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans que estiguin préviament
adherides mitjangant conveni, sense prejudici del regim juridic que els sigui aplicable.

c) Als ciutadans i ciutadanes i empreses, entenent com a tal les persones fisiques i juridiques de dret privat, quan
utilitzin els mitjans electronics en les seves relacions amb I'Ajuntament.

d) A les relacions amb altres administracions o entitats publiques, quan aquestes practiquin notificacions i
comunicacions a I'Ajuntament per mitjans electronics.

Article 3. Gestié i manteniment dels sistemes de notificacions.

3.1. La regidoria delegada de I'Area d'Economia i R&gim Intern, o la que correspongui segons l'organitzacié municipal,
tindra la responsabilitat del funcionament, gestid i manteniment del sistema de notificacions electroniques de
I'Ajuntament.

3.2. A efectes operatius, el Servei d'Informatica i Telecomunicacions sera el responsable técnic del manteniment,
disponibilitat i seguretat.

Article 4. Us preferent de les notificacions electroniques.

4.1. Les notificacions, comunicacions i escrits, que I'Ajuntament practiqui a altres administracions publiques i altres
entitats del sector public, es faran preferentment mitjangant I'is de mitjans electronics, en els termes que assenyala la
normativa vigent.

4.2. L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans utilitzara de forma preferent els mitjans electronics en les seves
comunicacions amb els ciutadans, amb les persones fisiques i juridiques, sempre que aixi ho hagin sol-licitat o consentit
expressament, llevat de I'establert als articles 8, 9, 10, 11, 12, 13 i 14 i en aquells que una normativa aixi ho estableixi,
on no sera necessari.

Article 5. Acceptacié de I'Us de la notificacié electronica.

5.1. En els procediments administratius iniciats a instancia de part, la persona interessada haura de manifestar de forma
expressa la seva acceptacio per rebre les notificacions electroniques.
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5.2. Quan I'us de la notificacié electronica requereixi I'acceptacidé per part de la persona fisica o juridica receptora,
aquesta podra tenir caracter general per a tots els tramits que el relacionin amb I'administracié municipal o per a un o
diversos tramits, segons el que hagi manifestat.

5.3. La sol'licitud i el consentiment podran, en tot cas, emetre's i recavar-se per mitjans electronics, per a tots o
determinats procediments administratius, que es tramitin o no per via electronica.

5.4. La persona interessada haura de ser informada del fet que és necessari el seu consentiment exprés.
Article 6. Revocacié del consentiment.

6.1. Durant la tramitacié dels procediments, la persona interessada podra requerir a I'érgan corresponent, que les
notificacions successives no es practiquin per mitjans electronics.

6.2. En aquest cas, caldra fer servis qualsevol altre mitja admés per l'article 59 de la Llei 3071992, de 26 de novembre,
de regim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu.

6.3. Aquest requeriment no sera efectiu quan s'aprecii mala fe o abus de dret per part de la persona interessada.
Article 7. Registre de les notificacions electroniques.

7.1. Les notificacions electroniques hauran d'ésser registrades en el Registre Electronic de Sortida, que forma part del
Registre General de I'Ajuntament.

7.2. La notificacio electronica contindra annexat | document que es notifica, préviament signat electronicament i amb
codi segur de verificacié vinculat al document que permeti la comprovacié de la integritat del document. Mitjangant
I'accés a la seu electronica de I'Ajuntament.

7.3. La copia en paper del document annex també sera valida, sense la necessitat de cap signatura habilitada de forma
manuscrita, sempre que incorpori aquest codi segur de verificacid vinculat al document.

Article 8. Obligatorietat de les comunicacions electroniques.

D'acord amb el previst en els articles 27.6 de la Llei 11/2007, d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics i 43.2
de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i les
disposicions addicionals quinzena i setzena del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el
Text refos de la Llei de contractes del sector public, I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans estableix la obligacié de
I'Gs de mitjans electronics per la practica de les notificacions i altres comunicacions, en els suposits seglients:

a) Les dirigides a membres de la Corporacié i al personal laboral o estatutari al servei de I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans.

b) Les dirigides a associacions i fundacions inscrites en el Registre Municipal d'Entitats de Palau-solita i Plegamans.

c) Les que hagin d'efectuar-se en els procediments regulats pel Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel
qual s'aprova el text refds de la Llei de contractes del sector public.

d) Les notificacions edictals, pel que fa a la publicacié en el tauler d'anuncis de I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans.

e) Les notificacions per compareixenga en I'ambit tributari.

Article 9. Régim de les convocatories dels drgans col-legiats i actes de les sessions.

9.1. Les convocatories de les sessions dels organs col-legiats de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, tant siguin
de govern, de participacié ciutadana o de qualsevol altre naturalesa, s'han de fer per mitjans electronics, i han d'anar
acompanyades, si és possible, de la documentacié necessaria per a la deliberaci6 i I'adopcié d'acords, sens perjudici

que aquesta documentacio estigui disponible en un lloc web, del qual s'ha de garantir I'accessibilitat i la seguretat.

9.2. Els membres dels organs col-legiats, als que fa referéncia el paragraf anterior, podran accedir a les actes de les
sessions en format electronic per a consultar-hi el contingut dels acords adoptats.
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Article 10. Notificacions i comunicacions als membres de la Corporacié i personal al servei de I'Ajuntament.

10.1. Amb la finalitat de fer efectiu el principi d'eficieéncia i de simplificacié administrativa en la tramitacié dels expedients
administratius, les comunicacions i tramits interdepartamentals s'efectuaran per mitjans electronics.

10.2. L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans practicara les notificacions corresponents als actes i acords municipals,
quan les persones interessades en el procediment siguin membres de la Corporacid, personal directiu, eventual i, en
general persones al servei de la Corporacio, per mitjans electronics.

10.3. Les comunicacions als membres de la Corporacid, personal directiu, eventual i, en general persones al servei de la
Corporacié que no siguin notificacions d'actes o resolucions administratives s'efectuaran per mitjans electronics a
I'adreca personal de correu intern assignada pel Servei d'Informatica i telecomunicacions.

Article 11. Notificacions i comunicacions a associacions i fundacions inscrites en el Registre Municipal d'Entitats de
I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

11.1. L'Ajuntament practicara les notificacions i altres comunicacions a les associacions i fundacions inscrites en el
Registre Municipal d'Entitats de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans per mitjans electronics.

11.2. Quan siguin necessaris, I'Ajuntament facilitara I'accés al seu contingut en els termes previstos en l'article 18
d'aquest reglament.

Article 12. Notificacions i comunicacions en els procediments regulats per la normativa de contractes del sector public.

12.1. L'Ajuntament practicara les notificacions i altres comunicacions en els procediments regulats per la normativa de
contractes del sector public, per mitjans electronics.

12.2. L'Organ competent en matéria de contractacioé incloura en el plec de clausules dels procediments de contractacié
administrativa la obligatorietat de les notificacions electroniques amb els licitadors i contractistes.

12.3. Aixi mateix, els contractes menors que celebrin els dérgans competents de les diferents arees municipals hauran
d'incloure la obligatorietat de les notificacions electroniques amb els licitadors, contractistes i proveidors.

Article 13. Notificacions edictals.

13.1. La publicacié en el tauler d'anuncis de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, en les notificacions edictals que
preveu l'article 59.5 de la Llei 3071992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i el
procediment administratiu comu que fa referéncia a la practica de la notificacié en el suposit d'interessats desconeguts,
quan s'ignora el lloc o mitja de notificacié, quan existeix la impossibilitat de practicar-la, quan hi ha pluralitat de
destinataris, aixi com en el cas de procediments selectius o de concurrencia competitiva, es fara en el tauler d'edictes
electronic.

13.2. En el suposit de procediments selectius o de concurréncia competitiva, caldra indicar en la convocatoria que les
successives notificacions s'efectuaran per mitja de la publicacié en el tauler d'anuncis electronic.

Article 14. Notificacions per la compareixenga en I'ambit tributari.

14.1. La publicacié en el tauler d'edictes de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, en les notificacions per
compareixenga que preveu l'article 112 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria, es fara mitjangant el
tauler d'anuncis electronic.

14.2. En la publicacioé per mitja del tauler d'edictes electronic constara la relacio de notificacions pendents amb indicacio
de I'obligat tributari o el seu representant, el procediment que les motiva, I'6rgan competent en la seva tramitacié i el lloc
i termini en qué el seu destinatari haura de compareéixer per ésser notificat.

En tot cas, la compareixenga haura de produir-se en el termini de 15 dies naturals, comptats des del segiient a la
publicacio per mitja del tauler d'edictes electronic. Transcorregut el termini indicat sense compareéixer, la notificacio
s'entendra produida a tots els efectes legals el dia seglient al del venciment el el termini assenyalat.

14.3. Quan l'inici d'un procediment o qualsevol dels seus tramits s'entenguin notificats i no hagin comparegut I'obligat
tributari o el seu representant, es tindra per notificat de les successives actuacions i diligéncies del procediment, i es
mantindra el dret de la persona interessada a compareixer en qualsevol moment. No obstant, les liquidacions que es
dicten en el procediment i els acords d'alineacié dels béns embargats hauran d'ésser notificats d'acord amb el que
s'estableix a la llei general tributaria.
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Article 15. Requeriments per a rebre notificacions electroniques.

15.1. Qualsevol persona fisica o juridica, per a rebre notificacions electroniques, haura de disposar obligatoriament
d'una adrecga de correu electronic o d'un teléfon mobil per a rebre, mitjangant correu electronic o servei de missatgeria
curta, respectivament, l'avis que li informi de la posada en disposicié de la notificacid electronica. Aquest avis és
merament informatiu i no té caracter de notificacio formal.

15.2. L'Ajuntament no és fa responsable quan, per motius técnics, l'avis per aquests mitjans no arribi a la persona
interessada. En qualsevol cas, la notificacié es considerara practicada en els termes establerts per la Llei 11/2007,
d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics, independentment que arribi o no l'avis a la persona interessada i
sera aquesta qui tindra la responsabilitat d'accedir a la seu electronica per consultar-ho.

15.3. L'adreca de correu electronic o el telefon mobil indicat per la persona interessada tindran vigéncia indefinida als
efectes de l'avis informatiu de posada a disposicié de la notificacié electronica, excepte en els suposits que la persona
titular en sol-liciti la revocacié o modificacio, per defuncié de la persona fisica o extincié de la personalitat juridica, quan
una resolucié administrativa o judicial ho ordeni o pel transcurs de tres anys sense que s'utilitzi per a la practica de les
notificacions. En aquest cas, es comunicara a la persona interessada per tal que pugui expressar el seu interés a
mantenir-la activa; en cas contrari s'inhabilitara I'adrega de correu electronic o el nimero de teléfon mobil.

Article 16. Accés a les notificacions electroniques.

16.1. La notificacié electronica s'entendra practicada, a tots els efectes legals, en el moment en que se'n produeixi
I'accés al contingut des de la seu electronica de I'Ajuntament.

16.2. El sistema acredita la data i hora de posada a disposicié de la notificacié a l'adrega electronica de la persona
interessada i, la data i hora de l'accés al contingut de l'acte notificat per part de la persona interessada, aixd com
qualsevol causa tecnica que impossibiliti alguna de les circumstancies anteriors.

16.3. Quan hi hagi constancia de la recepcié de I'avis de la notificacié a I'adreca electronica o telefon mobil via SMS i
transcorrin deu dies naturals sense que s'accedeixi al seu contingut, s'entendra que la notificacié ha estat rebutjada als
efectes previstos a I'article 59 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i
del procediment administratiu comu, excepte que d'ofici 0 a instancia de la persona interessada es comprovi la
impossibilitat tecnica o material de I'accés a la notificacié electronica.

16.4. Durant la tramitacié dels procediments, i Unicament quan concorrin causes técniques justificades, la persona
interessada podra requerir a I'drgan o entitat corresponent, que les notificacions successives no es practiquin per mitjans
electronics, cas en el qual caldra fer servir qualsevol altre mitja admes per l'article 59 de la llei 3071992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu.

16.5. D'acord amb el previst a l'article 28.5 de la Llei 11/2007, I'accés electronic de les persones interessades al
contingut de les actuacions administratives corresponents tindra els efectes propis de la notificacié per compareixenga,
sempre que quedi constancia d'aquest accés.

Article 17. Acreditacié de la identitat.

17.1. L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans publicara em la seu electronica els mitjans electronics que els ciutadans
i altres entitats del sector public puguin utilitzar com a mitjans d'identificacid i signatura electronica admesos en les
relacions de I'Ajuntament amb els ciutadans i les ciutadanes.

17.2. En cas que les persones fisiques no disposin de sistemes d'acreditacio digital de la identitat, I'Ajuntament
mitjangant les seves oficines d'atencié municipal, facilitara els mecanismes per disposar-ne.

Article 18. Disponibilitat.

18.1. El sistema de notificacions electroniques estara disponible tots els dies de I'any i durant les vint-i-quatre hores del
dia.

18.2. Quan per raons técniques es prevegi que el sistema de notificacions electroniques no podra estar operatiu,
s'anunciara amb el maxim d'antelacié possible a la seu electronica de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

18.3. Les notificacions electroniques es podran consultar als terminals instal-lats o quan s'instal-lin en el Servei d'Atencié
Ciutadana de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans o en altres oficines municipals. En tot cas, es garantira I'accés a
tothom i I'ajut necessari per fer-ne una consulta efectiva.
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Article 19. Protecci6 de dades de caracter personal.

El funcionament de les notificacions per mitjans electronics es portara a terme d'acord amb I'establert a la normativa
vigent sobre protecci6 de dades de caracter personal i a la normativa municipal.

Disposicio addicional unica. Adequacié per canvis tecnologics i operativitat.

Correspon a I'Alcaldia l'aprovacié de les adequacions i actualitzacions del funcionament que siguin necessaries per
garantir la disponibilitat del sistema de notificacions electroniques i que tinguin caracter puntual derivades de canvis
tecnologics i d'operativitat, aixi com les interpretacions d'aquest Reglament.

No requereix aquesta aprovacié els canvis que siguin necessaris per a la seva actualitzacié, d'acord amb I'avang de la
tecnologia, les millores de seguretat i el disseny.

Si les modificacions sén substancials i afecten a les caracteristiques generals de definicid, funcionament i procediment,
la competéncia per a l'aprovacio correspon al Ple en aplicacioé del vigent procediment legal previst per a I'aprovacio
d'ordenances i reglaments dels ens locals.

Disposicio transitoria Unica. Posada en marxa.

Els diferents elements que integren la notificacié electronica entraran en funcionament de manera gradual en tant que
es posin en marxa els sistemes i les tecnologies corresponents que han de donar-hi suport.

Disposicio final Unica. Entrada en vigor.

Aquest reglament entrara en vigor una vegada transcorreguts 30 dies habils de la publicacié del text integre en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i regira de forma indefinida fins que quedi derogat o modificat."

Palau-solita i Plegamans, 18 de juny de 2015
L'alcaldessa, Teresa Padros Casaras
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