Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

ACTA DEL CONSELL MUNICIPAL DE COMUNICACIO

SESSIO ORDINARIA DE 16-10-2017

A Palau-solita i Plegamans, en el Salé de Sessions de la Casa Consistorial, el dia 16
d’octubre de 2017, sent les vuit hores i set minuts del vespre, prévia convocatoria i
amb l'assisténcia de la Presidéncia i de la secretaria del Consell
ES REUNEIXEN
les persones seglents:
- Vice-presidencia del consell.
- Representacié del Grup Municipal de PSC-CP.
- Representacio del Grup Municipal de PDCAT-DEMOCRATES.
- Representacié del Grup Municipal de Ganemos Palau.
- Representacio del Grup Municipal C’s.
- Representacié del Grup Municipal ’ERC-AM.
- Representacio del Grup Municipal ICV-E.
- Representacio de les associacions de comerciants del municipi.
- Cap de la Radio.
- Representacié del Grup Municipal del PP, qui s’incorpora a la sessio en el debat
del 2n. punt de I'ordre del dia, quan sén les 20 hores i 11 minuts.

Excusen la seva assisténcia:
- Representacié del Grup Municipal de la CUP-CAV-PA.
- Representacio de les associacions de veins de la poblacio.

No assisteixen a la sessio, per no haver estat designats:

- Sr./a. representant de les entitats culturals de la poblacio.

- Sr./a. representant de les entitats esportives de la poblacio.

- Sr./a. representant de les associacions juvenils de la poblacio.

El quorum assolit d'assistents a la sessio és superior al fixat a l'article 10 dels Estatuts
(1/3 part dels membres del consell), i per aquest motiu es procedeix a l'obertura de la
sessio ordinaria del Consell Municipal de Comunicacid6 amb la intervencio de la
presidéncia, qui dona la benvinguda a tots els assistents, en especial a la consultora de
Mirada Local, contractada per la Diputacié de Barcelona per fer el Pla de Comunicacio
de [l'Ajuntament. També assisteix al Consell el técnic auxiliar del Servei de
Comunicacié de 'Ajuntament.

A continuacio el Sr. President declara validament oberta la sessio, que s'inicia amb el
primer punt de l'ordre del dia.
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1.- Lectura i aprovacio, si s’escau, de I'acta de la sessid anterior de 02-05-2017

La presidéncia pregunta als assistents si hi ha alguna esmena a l'acta de la sessi6
de 02-05-2017, sent contestat negativament, sent aprovada per unanimitat de totes
les persones assistents.

2.- Presentacié nova temporada 2017/2018 de I’Emissora Municipal de Radio

La presidéncia cedeix la paraula al Cap de la Radio qui abans d’iniciar la seva
explicacié reparteix entre les persones assistents un diptic on hi consta la
programacié de Radio Palau en la temporada 2017-2018, i quin contingut és el
seglent:

Rad Pl

TEMPORADA
2017-2018

i Plegamans
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El Cap de la Radio exposa que la programacié de la radio va tradicionalment

-se en el mes d’agost una programacié especial coincidint amb

fent

d’octubre a juny,
la Festa Major.
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S’incorpora a la sessi6 la representacio del Grup Municipal del PP, quan sén les 20
h. 11 m.

Tot seqguit el Cap de la Radio passa a explicar la graella mitjancant una presentacio
Power Point:

N Radio Palau

Consell de Comunicacio
(octubre de 2017)

Pl
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Presentacio nova temporada

Programa Especial de tarda
al Trial Indoor del Moto Club Palau

Programacio 20472015

PROGRAMACIO temporada 2017-2018
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Descripeio general

Nova

emperaca 207 7=2011

+ Canvi horaris Avancament d’1 hora de la
franja de directe de |a
programacio (eix de les
18h 2 les 22h)

Objectiu 1, Millora de |a
conciliacié dels
treballadors/es |
col-laboradors/es

Objectiu 2. Reforg i
consolidacié de Maudigncia
en diferit a |a carta
(internet)

El Cap de la Radio exposa que s’ha fet un canvi consistent en 'avangament de la
programacié en una hora per conciliar la vida laboral amb la familiar del personal
treballador i col-laborador pel que fa a la participacié a la radio, per la qual cosa la
programacié s’acaba a les 22 h.; modificacié operada pel fet del canvi produit en el
consum radiofonic, i es provara aquest any i si es veu que no funciona ja es tornara
a canviar, valoracid que no es pot fer ara perqué encara és d’hora i no ha
transcorregut el temps suficient per disposar de suficients dades. També comenta
que s’ha ampliat el temps d’esports del dilluns i també, en uns 25 minuts, el
Magazine sense que suposi cap increment de cost per a 'Ajuntament ja que qui el fa
s’ha avingut a fer-ho de manera gratuita. Tot seguit comenta que ADISPAP per
glestions internes no participara en la programacié, perd que han assolit el
compromis que en el cas que hi vulguin tornar a ser presents es canalitzara la seva
participaciéo per mitja del Magazine. A continuacié6 comenta que les dades de la
programacié sota demanda, en qué hi ha hagut un total de 24.347 descarregues,
sent el programa més demanat el Palau Noticies.
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Descarrega de programes
en diferit temporada 2016-2017
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Exposa que les connexions en directe han baixat i s’ha incrementat escoltar els
programes en diferit. Diu que enguany han minvat les descarregues d’arxius MP3,
com a consequéncia al fet que a I'entrar en vigor la nova pagina Web de la Radio,
per escoltar els programes no cal descarregar-los per sentir-los i que al final d’any
podran veure les dades estadistiques de les punxades que s’han produit per
escoltar els programes des de la nova web.



Ajuntament de

PALAU-SOLITA

I PLEGAMANS




Ajuntament de

. PALAU-SOLITA

v I PLEGAMANS

El Cap de la Radio exposa que la FM encara té sentit a l'actualitat, per la
immediatesa de la informacio, pero a nivell de consum de radio, el futur esta a
Internet i a les xarxes socials i que ara I'augment exponencial de consum esta a
Twitter, i que ara ens hem de plantejar la dualitat entre la informacié donada
tradicionalment i la utilitzacié d’'Internet i de les xarxes socials.

Seguiment en xarxes socials
(ambit 2.0)
Facebook: pagina de Radio Palau
¢ Juny de 201i6: 2.520 seguidors
e Novembre de 2016: 2.534 seguidors

e Abril de 2017: 2.543 seguidors

e Octubre de 2017: 2.583 sequidors
el

.

-~ 4

Twitter: compte de Radio Palau
¢ Juliol de 2016: 285 sequidors
« Novembre de 2016: 311 seguidors
e Abril de 2017: 363 sequidors
e Octubre de 2017: 452 sequidors
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Una vegada acabada I'exposicié del Cap de la Radio, la Presidéncia demana a les
persones assistents si hi ha alguna intervencié a fer, sent contestat negativament,
per la qual cosa es passa al seglient punt de I'ordre del dia.

3.- Procés d’elaboracié del Pla de Comunicacido de I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans

La presidéncia cedeix la paraula a la representant de 'empresa Mirada Local, que
ha estat encarregada per la Diputacié de Barcelona per fer un pla de millora de la
comunicacié, i que per portar-lo a terme han mantingut diferents entrevistes amb
personal de I'area de comunicacio de I'’Ajuntament, i exposa que cal fer seguidament
una diagnosi de la situacio, plantejar una estrategia i fer la implantacié, i que també
faran una tasca d’acompanyament en la implementacio del Pla de comunicacié i de
les seves linies d’actuacid i de les seves estratégies, que estaran estretament
vinculades al municipi de Palau; afegeix que també facilitaran indicadors per fer el
pertinent seguiment. Continua dient que disposaran de temps fins a finals d’any,
perd que no han pogut comengar abans pel tema de les vacances d’estiu i Festa
Major. Tot seguit planteja fer en aquest mateix moment un DAFO (veure les
debilitats, les amenaces, les fortaleses i les oportunitats) i que els membres del
consell exposin el seu punt de vista per parelles, i tot seguit reparteix una gomets de
diferents colors (debilitats de color vermell; amenaces, colors verd; fortaleses, blau;
oportunitats, groc), de forma el-liptica per fer les anotacions i es procedeix per part
de les persones membres del consell a fer el DAFO seguint les seves indicacions.

Una vegada fet el DAFO i donades les oportunes explicacions per part de la persona
representant de Mirada Local, la Presidéncia demana si hi ha alguna intervencié a
fer, sent contestada negativament, per la qual cosa déna per acabat aquest punt de
I'ordre del dia tot agraint la preséncia de la representacié de Mirada Local i lloa la
seva brillant intervencio.

4 .- Altres propostes (aportades pels representants de les entitats i partits de
I'oposicid) si és que n’hi ha cap

No n’hi ha.

5. Propostes d’urgéncia

No n’hi ha.

8. Precs i preguntes.

La Presidencia demana si hi ha algun prec o pregunta a fer, sent contestat en sentit
negatiu.
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Sense més assumptes a tractar, s’aixeca la sessio a les 21h. i 26 m., de la qual cosa
s’aixeca la present acta que com a secretari certifico.
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