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ANUNCI 

 

Es fa públic l’acord adoptat per la Junta de Govern Local  a la seva sessió de data 7 d’octubre de 
2021  expedient 2021/7863 per la qual s’aproven  la convocatòria i les bases que regulen els 

criteris i el procediment en concurrència no competitiva per a l’atorgament  de disposicions 

dineràries  per l’Ajuntament de  Palau-solità i Plegamans a favor de les persones físiques 

beneficiàries que poden adquirir mitjançant una plataforma, bons bescanviables en els 

comerços locals adherits: 

 

Atès l’acord adoptat per la Junta de Govern Local en data 27 de juliol de 2021 quin contingut es 
transcriu. 

 

“Primer. Aprovar la convocatòria de subvencions i les bases que regulen els criteris i el 

procediment  en concurrència no competitiva per a l’atorgament de disposicions dineràries per 
l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, a favor de persones físiques beneficiàries que poden 

adquirir  mitjançant una plataforma, bons bescanviables en els comerços locals adherits.  

 

Segon. Aprovar l'autorització de la despesa per import de 43.400 euros, en concepte 

Convocatòria de Subvencions compra Productes Locals-Pacte de Poble i amb càrrec a l'aplicació 

pressupostària 50501/43100/48010. 

 

Tercer.-  Aquesta convocatòria s’haurà de publicar al Butlletí Oficial de la Província i  comunicar 

a la BDNS.” 

 

Atès que amb posterioritat a l’acord  s’ordenà ajornar la publicació de les bases i la 
convocatòria  atès que es considerava ajornar el període de  vigència dels bons. 

 

Elaborada la modificació de la Base 10 al respecte de l’indicat a l’apartat anterior. 
 

Atesa la delegació efectuada per l’Alcaldia en la Junta de Govern Local en data 19 de juny de 
2019 i publicada en el BOP núm. 022019011762 de data 2 de juliol de 2019. 

 

Per unanimitat s’acordà: 
 

-              Aprovar la convocatòria i la modificació de la Base 10 de les bases que regulen els criteris 

i el procediment en concurrència no competitiva per a l’atorgament de disposicions dineràries 

per l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, a favor de les persones físiques beneficiàries que 

poden adquirir mitjançant una plataforma, bons bescanviables en el comerços locals adherits. 

 

-              Aquesta convocatòria s’haurà de publicar al Butlletí Oficial de la Província i comunicar-

ho a la BSNS.  

 

L’alcalde 

Oriol Lozano Rocabruna 

 

Palau-solità i Plegamans, 22 d’octubre de 2021 
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ANNEX  

 

BASES REGULADORES PER A L'ATORGAMENT DE DISPOSICIONS DINERÀRIES, 
PER L'AJUNTAMENT DE PALAU-SOLITÀ I PLEGAMANS, A FAVOR DE PERSONES 
FÍSIQUES BENEFICIÀRIES QUE PODEN ADQUIRIR, MITJANÇANT UNA 
PLATAFORMA, BONS BESCANVIABLES EN ELS COMERÇOS LOCALS 
ADHERITS.   
  
PREÀMBUL.   
  
FONAMENTACIÓ   
  
La situació extraordinària generada per l'evolució de la COVID-19 ha tingut un impacte 
directe sobre l’activitat econòmica: en primer moment, l’aprovació del Reial Decret 
463/2020, de 14 de març, va establir la suspensió de l'obertura a públic dels locals i 
establiments minoristes, a excepció dels establiments especificats en l'esmentat 
precepte que provocà una alarmant disminució de l'activitat comercial i econòmica.  
   
El concepte de poble està lligat al comerç de proximitat. Les botigues dels barris omplen 
de vida els carrers i fan que siguin més transitats. Contribueixen a revitalitzar els nuclis 
de població impedint que hi hagi zones desertes i moltes vegades, a més, els vials 
públics funcionen com a llocs de trobada, de manera que els beneficis socials van més 
enllà dels purament econòmics, revitalitza els entorns urbans, incrementant la cohesió 
social, contribuint a la generació d'ocupació i al desenvolupament local.   
  
Una de les eines per reactivar l'economia i l'ocupació, és la d’incentivar l'increment del 
consum local. La situació provocada per la pandèmia fa que ens enfrontem a una crisi 
econòmica que va en detriment del consum. No només per la menor capacitat 
adquisitiva dels que hagin perdut la feina o patit un ERTO, sinó també per la pèrdua de 
confiança i la situació d’incertesa en el futur, que ha provocat una reducció del consum.   
  
Per aquest motiu i a fi de contribuir a la recuperació de l'activitat comercial i econòmica 
al municipi, l'Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, entre les propostes estudiades 
per dur a terme aquesta reactivació, ha optat per una mesura també implantada per 
altres municipis que té per objectiu injectar recursos a la economia local, de manera que 
per a la gestió dels seus interessos i en l'àmbit de les seves competències, ha elaborat 
unes bases de subvencions per a, dins dels recursos disponibles, contribuir a la 
recuperació econòmica i comercial del municipi.  
  
L'article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Règim Local, i en 
el mateix sentit, l'article 25 de la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de Racionalització i 
Sostenibilitat de l'Administració Local, estableix que el municipi, per a la gestió dels seus 
interessos i en l'àmbit de les seves competències, pot promoure tota classe d'activitats 
i prestar quants serveis públics contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de 
la comunitat veïnal. Aquest article en el seu apartat h), fa referència a la competència 
municipal en informació i promoció de l'activitat turística d'interès i àmbit local, podent-
se enquadrar l'activitat comercial en aquesta competència.   
  
És l'objectiu de l'Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, ajudar a la ciutadania a 
remuntar aquesta situació econòmica especial amb aquesta ajuda al consum i, alhora, 
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promoure la dinamització de les activitats comercials i de serveis més propers al ciutadà 
del municipi amb aquests incentius al consum.  
  
Amb aquesta finalitat, es vol posar en marxa aquesta convocatòria per a la subvenció 
de bons-descompte de compra, contribuint així al foment de l'activitat comercial al 
municipi.   
  
Article 1. Objecte de les subvencions   
L'objecte de les presents Bases és regular el procediment i condicions per a l'atorgament 
de subvencions en règim de concessió directa per raó d'interès públic, social i econòmic, 
denominades "bons-descompte", realitzades pel consistori de Palau-solità i 
Plegamans en forma de disposicions dineràries a favor de les persones majors de 18 
anys contribuents directes, és a dir, empadronades al municipi de Palau-solità i 
Plegamans, a través de l'adquisició, mitjançant una plataforma, de bons 
bescanviables per ser consumits als establiments adherits a aquella i destinats a la 
compra de béns i productes en els mateixos.   
  
Aquesta acció realitzada pels beneficiaris directes de la subvenció, està orientada i té 
per objecte el foment d'una activitat d'utilitat pública o interès social, que és la de 
respondre a l'objectiu general de donar impuls a la reactivació econòmica del terme, i, 
en particular, a la del seu teixit comercial que tan durament ha resultat castigat per la 
situació derivada de la COVID-19. S’hi podran adherir totes les activitats minoristes, 
autònoms, microempreses, petites i mitjanes empreses, amb local físic obert al públic o 
no, però sempre que tinguin seu al municipi, ja que sense dubte totes les activitats han 
acabat per veure llastrat el seu volum de negoci com a conseqüència de la situació 
exposada, derivada de la situació de crisi sanitària actual. S’exclouen naturalment les 
activitats de comerç a l'engròs, grans superfícies i també els locals de restauració (bars 
i restaurants).    
  
Les persones beneficiàries, amb l'adquisició dels productes oferts pel comerç, i 
intervingut l'oportú canvi del bons-descompte, registrades prèviament a 
l’aplicació, contribueix amb tal acció a la promoció del teixit comercial del nostre 
municipi, i el foment de la reactivació econòmica en general.   
La utilització dels bons-descompte estan condicionats a la prèvia inscripció del 
beneficiari a l’aplicació creada i seran d’ús exclusiu als establiments adherits durant la 
campanya.   
  
Els ciutadans i ciutadanes que vulguin adquirir els bons-descompte, hauran de registrar-
se a la plataforma, introduint almenys un DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT vàlid i acceptant els termes i condicions d’ús del servei. L’aplicació 
comprova, a través del DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT, que els 
beneficiaris estiguin empadronats al municipi.   
  
La plataforma permet als ciutadans i ciutadanes accedir a la compra del bons-
descompte que estan subvencionats un 40% per l’Ajuntament. Cada ciutadà/ana major 
de 18 anys podrà comprar un màxim de 20€ en bons-descompte, en total 2 bons de 10€ 
per persona. En el procés de compra es demanarà nom i cognoms, correu electrònic, 
telèfon mòbil i DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT, i el sistema 
comprovarà si està empadronat a la població, en cas que no ho estigui no permetrà la 
venda.   
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La plataforma controlarà el fet que cada DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT només pugui comprar 2 bons.   
El ciutadà podrà pagar el cost dels bons (6€ per cada valor facial de 10€) mitjançant 
targeta de crèdit o dèbit, un cop realitzada la compra rebrà un correu electrònic amb els 
bons-descompte que podrà imprimir o descarregar en el mòbil com a passbook, els bons 
els haurà de presentar a l’establiment adherit en el moment de realitzar la compra per 
tal de pagar. El bo-descompte estarà associat al seu DNI O DOCUMENT 
D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT. En el moment de l'intercanvi del bo-descompte, el 
comprador haurà de mostrar el seu DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT al comerciant perquè aquest pugui assegurar que coincideix amb el del 
bo-descompte.   
  
En cap cas el comerciant podrà tornar canvi en efectiu del bo-descompte.   
El ciutadà podrà bescanviar en qualsevol dels establiments adherits i actius en la 
plataforma, i aquests hauran d'introduir la informació del bo per poder indicar que 
s'ha realitzat la compra. Els bons-descompte quedaran associats al comerç en qüestió, 
per al posterior cobrament que l’Ajuntament anirà liquidant quinzenalment.   
  
Article 2. Règim jurídic   
Per tots els extrems no previstos en aquestes Bases serà aplicable:   
· Llei 38/2003,de 17 de novembre, General de Subvencions (en endavant LGS).   
· Reial Decret 887/2006,de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de 
la Llei 38/2003,de 17 de novembre, General de Subvencions (en endavant RLGS).   
· Llei 19/2013,de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern (en endavant Llei 19/2013).   
· Llei 19/2014,de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern (en endavant Llei 19/2014).  
· Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d’accés a la informació 
pública.  
· Reial Decret 130/2019,de 8 de març, pel qual s'aprova la Base de Dades Nacional de 
subvencions i la publicitat de les subvencions i altres ajuts públics.   
· Pressupost municipal de l'any 2021 i 2022 i les seves respectives bases d'execució.   
· Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques (en endavant LPACAP).   
· Resta de normativa que sigui aplicable.   
  
Article 3. Publicació. Publicitat i transparència.   
1.- Les bases reguladores es publicaran en el Butlletí Oficial de la Província de 
Barcelona (BOPB),a la pàgina web municipal i al tauler d'anuncis de l'Ajuntament.   
2.- La convocatòria s'ha de registrar, en primer lloc, a la Base de Dades Nacional de 
Subvencions (en endavant BDNS) acompanyada del text de la convocatòria i del seu 
extracte. Un cop registrada, l'extracte es publicarà, amb el codi d'identificació que s'hagi 
assignat la BDNS a la convocatòria, en el BOPB. El text íntegre es publicarà a la pàgina 
web municipal i al tauler d'anuncis de l'Ajuntament.   
  
Article 4. Beneficiaris   
1.- Poden ser beneficiaris les persones físiques majors de 18 anys empadronades en el 
terme municipal de Palau-solità i Plegamans (incloses aquelles que compleixin la 
majoria d’edat dins del període de vigència de la campanya), que en qualitat de clients 
dels establiments adherits a la plataforma utilitzin els bons-descompte posats a la seva 
disposició.   
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Han d'estar inscrits en el padró municipal durant la vigència de la campanya, de l’1 de 
novembre de 2021 al 31 de gener de 2022 i, així mateix, en la data d'adquisició de 
l'abonament.   
3.- No podran obtenir la condició de beneficiari les persones en qui concorrin alguna de 
les circumstàncies establertes en l'apartat 2 de l'article 13 de la LGS.   
  
Article 5. Forma i termini de presentació de les sol·licituds   
El procés que condueix a l'atorgament de la subvenció s'inicia per part del 
beneficiari amb l'adquisició del corresponent bo-descompte, previ registre a la 
plataforma, per al seu posterior bescanvi en el comerç adherit i intervinguda l'oportuna 
adquisició del producte o servei en qüestió i aplicat el convenient descompte, que tindrà 
en si la consideració de pagament en primera instància de la subvenció.   
La persona beneficiaria un cop inscrita en la plataforma, rebrà per correu electrònic els 
bons-descompte, els quals haurà d’utilitzar i informar a l’establiment per la compra de 
productes o serveis.   
L’adquisició dels bons-descompte s’inicia l’1 de novembre de 2021 i finalitza el 31 de 
gener de 2022, ambdós inclosos. Hi haurà lloc a això durant el termini fixat 
L’adquisició dels bons-descompte s’inicia l’1 de novembre de 2021 i finalitza el 31 de 
gener de 2022, ambdós inclosos. Hi haurà lloc a això durant el termini fixat i, en tot cas, 
fins que no s'esgoti el total del crèdit assignat per a la campanya.   
S’estableix també un fase prèvia del 15 al 30 d’octubre de 2021, ambdós inclosos, 
adreçat als establiments que vulguin participar en la campanya perquè es trobin inscrits 
en la plataforma abans de l’inici de la compra dels bons-descompte.  
  
Article 6. Control de dades i aspectes tècnics de funcionament de la plataforma   
  
6a) Comprovació de dades   
Els ciutadans i ciutadanes que vulguin adquirir els bons-descompte, s’han de 
registrar en la plataforma, introduint almenys un DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT vàlid,, per a la comprovació de l’empadronament al municipi, i 
acceptarà les bases reguladores de la convocatòria i els termes i condicions d´ús del 
servei. Així mateix, l’Ajuntament també podrà comprovar que els adquirents es troben al 
corrent de les seves obligacions tributàries i la resta de requisits establerts en aquestes 
bases i en la LGS.  
La persona beneficiària podrà fer ús dels bons-descompte en qualsevol dels 
establiments adherits i aquests hauran d'introduir el codi o escanejar la informació dels 
bons-descompte per poder indicar que s'ha realitzat la compra.   
El bo-descompte rebut estarà associat al seu DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT. En el moment de l’intercanvi del bo-descompte, el comprador haurà de 
mostrar el seu DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT al comerciant 
perquè aquest pugui assegurar que coincideix amb el del bo-descompte.   
L'administrador, el qual serà un tècnic de l’Ajuntament, podrà fer un seguiment dels 
bons-descompte emesos i consumits en tot moment.   
La introducció del DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT en el sistema 
constituirà un primer filtre de comprovació de part dels requisits necessaris per ser 
beneficiari, sense perjudici de les ulteriors comprovacions d'ofici a què pugui haver lloc 
per tal de verificar que les persones beneficiàries no estan sotmeses a les prohibicions 
per a obtenir tal condició.   
En tot cas, la plataforma garanteix un sistema per a la traçabilitat absoluta entre el bo-
descompte, el beneficiari que l'ha utilitzat i l'establiment on s'ha canviat.  
  
6b) Lloc web de bons-descompte  



  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
25

-1
0-

20
21

 

C
V

E
 2

02
11

01
29

07
9

 

P
àg

. 6
-1

3

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

 
La pàgina web per a la gestió dels bons és una aplicació que permet el registre dels 
establiments, l'intercanvi dels bons-descompte, és a dir, l'acte de llegir-los, autenticar-
los, marcar-los com a utilitzats i poder ser liquidats posteriorment, una àrea privada per 
als comerços, la consulta de les botigues adherides, consultar informació addicional de 
la campanya i l'adquisició de bons per part dels beneficiaris.  
L'aplicació té un disseny totalment responsiu, és a dir, és perfectament accessible des 
de qualsevol pantalla o dispositiu fix o mòbil amb accés a Internet que tingui un 
navegador de després de 2014.  
  
6c) Àrea d'establiments en la plataforma  
L'àrea dels establiments, és accessible a través d’usuari i contrasenya proporcionada 
en el moment d’inscripció del comerç, i permet accedir a les següents opcions:   
1. Informes de bons-descompte bescanviats.   
2. Canvi de contrasenya.  
3. Dades personals del comerç. No està permesa la modificació de dades essencials 
com l'IBAN.   
4. Zona de lectura de bonificació amb la càmera del mòbil o portàtil o introducció del 
codi.   
5. Tutorial d'ús de l'aplicació de lectura dels bons-descompte.   
  
6d) Servei de verificació d'establiments  
Un cop registrat el comerç, es passa al procés de validació. Aquest procediment el 
realitza el personal de l’Ajuntament. Per a cada comerç es rep un fitxer amb totes les 
dades introduïdes, es realitzen les comprovacions i actualitzacions necessàries, es 
verifica la documentació aportada i, si cal, es contacta amb el comerç per corregir les 
deficiències detectades.  
Quan el comerç es valida definitivament, es publica en els cercadors de l'aplicació de 
venda de bons-descompte. El servei rep un PDF que es pot imprimir per mostrar a 
l'establiment com a adherit a la campanya. Aquest PDF inclou un codi QR amb el qual 
els consumidors, escanejant-lo amb el seu mòbil (a través de la càmera) poden accedir 
directament a la compra de bons-descompte.   
  
6e) Liquidació periòdica a comerciants   
Amb una periodicitat quinzenal la plataforma genera un fitxer adreçat a l’Ajuntament 
per la posterior liquidació als comerços. El sistema recull totes les bonificacions 
adquirides classificant-les per establiments.   
  
6f) Servei d'informes a l'Ajuntament i als comerços adherits  
L'accés es proporciona a través de JRS (Janto Report Generator) per fer un seguiment 
de la venda dels bons. Aquest servei es pot mantenir obert o accedir en qualsevol 
moment des de l'ordinador. Proporciona informació actualitzada automàticament, com 
les dades sobre les vendes del bons, imports, compres per dates, per codis postals, per 
part dels beneficiaris. Permet una alta manipulació de les dades i la possibilitat 
d'exportar a fitxers a CSV.   
Es proporciona una clau d'accés per a cada institució involucrada en cada campanya, 
així com un accés de màster.   
De la mateixa manera, es programa un correu electrònic directe a cada entitat o comerç 
adherit amb un resum de les vendes i bescanvis diaris dels diferents tipus de bons-
descompte per al seguiment de la campanya.   
L'informe resumit s'envia a l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans.  
  
6g) Sistema de bescanvi universal   
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Quan els bons-descompte es compren externament al comerç, és necessari disposar 
de tecnologia en els establiments per verificar la seva autenticitat.   
Es proporciona, a l'àrea de comerciants de la web, un lloc web interactiu capaç de llegir 
codis QR a través de la càmera mòbil, universalitzant la capacitat de llegir codis. N'hi ha 
prou amb seleccionar la càmera del mòbil (frontal o posterior) per començar a llegir-los. 
La seva senzillesa significa que un cop configurada, només s'obre l'aplicació i es 
llegeix.   
Per evitar duplicats, falsificacions o intents de reutilització de bons-descompte, la solució 
verifica en temps real contra els servidors cada bo que es llegeix, retornant mitjançant 
un codi de color simple (verd, vermell i negre) el resultat dels codis.   
Aquesta solució àmpliament provada es complementa amb la possibilitat d'introduir els 
codis manualment.   
Atès que aquest servei està obert als establiments, que se suposa que disposen d'un 
nivell tecnològic de baix nivell mitjà, es proporciona un manual sobre el funcionament de 
l'aplicació.   
  
6h) Servidor, ample de banda, serveis de seguretat   
La plataforma de venda i bescanvi dels bons-descompte es basa en la tecnologia Janto, 
la tecnologia base de comerç electrònic, propietat d'Impronta. Janto és una plataforma 
definida com un sistema transaccional d'alta capacitat, que s'instal·la en el núvol, 
concretament en el centre de dades del grup Telefónica a Madrid. Disposa d'una 
plataforma auto-escalable amb 38 servidors dedicats i ample de banda d'alta capacitat, 
capaç de gestionar més de 40.000 operacions de venda en 30 minuts, amb milions de 
connexions diàries. Disposa de totes les mesures de seguretat i la seva passarel·la de 
pagament està certificada per RedSys, la xarxa nacional de pagaments a la qual estan 
inscrits la majoria de bancs espanyols.  
Els serveis de registre d'usuaris i vendes es troben en aquestes instal·lacions, garantint 
l'aplicació de la legislació espanyola davant de qualsevol problema que un establiment 
o consumidor pugui presentar a causa de les lleis de comerç i protecció de dades.   
L'aplicació dels bons i la web per a la seva explotació s'inclou en aquesta àrea privada 
del Data Center, sent monitoritzada les 24 hores del dia, els 365 dies de l'any.   
  
Article 7. Procediment de concessió   
Segons el perfil de beneficiari, i així mateix, ponderant l'excepcionalitat que envolta a la 
present convocatòria, acreditades les raons d'interès públic, socials i econòmiques i que 
troben suport en la greu situació de crisi econòmica generada per la pandèmia COVID- 
19, el procediment és el de concessió directa de les mateixes, ja que la tramitació 
d'aquests ajuts exclou excepcionalment la concurrència competitiva a causa que en 
aquests casos no és necessària la comparació de projectes entre si, quedant situat el 
seu límit a la suficiència del crèdit necessari per atendre l'adquisició dels bons-
descompte que corresponguin i fins que s'esgoti el mateix mentre es trobin en règim de 
disponibilitat durant la vigència de la campanya.   
  
Per tant, les subvencions regulades en aquestes bases tenen el caràcter de subvencions 
directes, a l'empara del que preveu l'article 22.2, c) de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, general de subvencions, per concórrer les raons d'interès públic abans 
assenyalades, quedant excloses del règim ordinari de concurrència competitiva per a la 
seva concessió. Així mateix, revesteixen el caràcter de voluntàries i eventuals, 
no generant cap tipus de dret a l'obtenció d'altres ajuts posteriors, i sense que puguin 
ser al·legades com a precedent.   
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Vist l'anterior, la concessió de les subvencions directes que ens ocupa, es regeix per 
aquestes bases, així com per les bases d'execució del pressupost general d'aquesta 
entitat de l'exercici 2021, la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i 
el Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 
general de subvencions.   
  
Article 8. Criteris objectius d'atorgament de la subvenció.   
  
La subvenció s'atorgarà a les persones empadronades al municipi de Palau-solità i 
Plegamans que reuneixin la condició de beneficiaris d'acord amb l'establert en aquestes 
bases, havent lloc al seu atorgament amb l'adquisició dels bons-descompte en els 
termes anteriorment establerts, i trobant material significació a través de l'oportú canvi 
efectuat en el comerç adherit intervinguda l'adquisició del producte ofert en aquell, i el 
preu final es veurà d'aquesta manera degudament minorat a través del descompte 
operat amb el mateix ús del bo-descompte. Així doncs, el pagament de l'import de la 
subvenció es realitzarà en un primer moment per les entitats i comerços adherits a 
cadascun dels clients que canviïn els bons-descompte en els seus establiments un cop 
realitzada la compra del bé o servei, sent posteriorment reintegrada la part 
subvencionada als establiments.   
  
Article 9. Quantia individualitzada de la subvenció   
  
La quantia màxima per persona beneficiària és de 8€ dels 20€ totals de compra que 
podrà fer com a màxim en bons-descompte, de manera que l'Ajuntament subvencionarà 
el descompte del 40%, comprometent-se a abonar la diferència entre el valor real i el 
valor monetari del bo-descompte als comerciants.   
  
La quantia pressupostària destinada per aconseguir els objectius marcats en aquesta 
iniciativa té una consignació de 43.400€, que seran finançats amb càrrec a 
l'aplicació pressupostària 50501/43100/48010 Subvencions Bons compra Productes 
Locals-Pacte de Poble, existint per tant consignació pressupostària adequada i suficient 
en el pressupost. Així doncs, la disponibilitat de bons-descompte quedarà al seu torn 
vinculada al crèdit disponible limitat, és a dir, fins que s'esgoti el mateix. Les referides 
subvencions es vehiculen mitjançant els bons-descompte adquirits pels beneficiaris a la 
plataforma i el posterior bescanvi dels mateixos als comerços adherits. L’Ajuntament 
liquida la totalitat del bo-descompte a l’establiment o comerç adherit cada quinze dies.   
Es consideren despeses subvencionables, als efectes previstos en aquestes bases, les 
compres de béns i serveis que de forma acumulativa compleixin els següents requisits:   
 Import: Compra de béns fins a un màxim de 20€ per campanya. Els bons-
descompte no es poden bescanviar per diners en metàl·lic i el seu import no serà en cap 
cas retornat.   
 Caducitat: Els bons-descompte caduquen en finalitzar l’actual campanya, és a 
dir, el 31 de gener de 2022.    
 Compatibilitat: El canvi del bo-descompte serà compatible amb el període de 
promocions, rebaixes, sempre que l'import final de la venda sigui fins a un màxim de 20€ 
per campanya un cop aplicada la rebaixa.   
 Devolucions: En el cas de devolucions de productes adquirits amb bo-
descompte, no es procedirà al reintegrament de l'import en metàl·lic, sinó que s'haurà 
de lliurar un val a bescanviar per a futures compres, si és la política de l’establiment.   
 On: Les compres es poden realitzar en els establiments comercials adherits amb 
local establert a Palau-solità i Plegamans que comptin amb el preceptiu títol habilitant, 
per a això hauran de complir els requisits enumerats en l'article 13 d'aquestes bases.   
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 Quan: La campanya bons-descompte s’inicia l’1 de novembre de 2021 i finalitza 
el 31 de gener de 2022, ambdós dies inclosos.  
  
Article 10.- Vigència dels Bons.   
  
1. Els bons seran posats a disposició de les persones beneficiàries en la corresponent 
plataforma de pagament i descàrrega en format digital, a partir de la data d’inici de la 
campanya, l’1 de novembre de 2021 fins a la seva finalització, el 31 de gener de 
2021, subjecte en tot cas a l'efectiva operativitat de la plataforma en temps i termini. La 
inscripció per adquirir els bons descompte està subjecta a les condicions de la vigència 
de la campanya.   
  
2. La despesa s'ha d’haver efectuat en el termini de 3 mesos des de l’inici de la 
campanya, fins el 31 de gener de 2022.   
  
* En cas de canvis per motius de la Covid, que puguin implicar inactivitat o reducció 
substancial d’aquesta, es poden modificar i/o ampliar aquestes dates, sempre que hi 
hagi la deguda justificació.   
  
3. Només es pot utilitzar un bo-descompte per cada compra efectuada, 
independentment de la quantia de la mateixa i del nombre de béns adquirits en ella.   
  
4. Els bons-descompte que no s'hagin utilitzat en el període establert en el primer 
apartat del present article caduquen. Així doncs, arribada la data límit de consum del bo, 
quedaran sense efecte, i sense possibilitat de reintegrament ni renovació del bo-
descompte. El crèdit sobrant pels bons-descompte no bescanviats en el termini de la 
campanya, no es retornaran individualment als 
beneficiaris sinó que l’import sobrant serà destinat per l’Ajuntament en posteriors 
campanyes.  
  
Article 11. Òrgans competents per a l'ordenació, instrucció i resolució del 
procediment de concessió de la subvenció. Termini de notificació de la resolució.   
  
El procediment s’inicia d’ofici mitjançant convocatòria pública aprovada per l’òrgan 
competent, és a dir, per la Junta de Govern Local.   
  
La fase d'instrucció s'iniciarà amb la validació que l'administrador 
responsable, personal tècnic designat per l'Ajuntament, faci dels establiments 
recentment donats d'alta, verificada la sol·licitud i les dades dels mateixos, 
quedant aleshores actius a la plataforma i sense perjudici de les ulteriors 
comprovacions d’acord amb el determinat en els apartats que segueixen.   
  
Aquesta validació implicarà que els establiments adherits adquireixin la condició 
d'entitats participants en la campanya en els termes que estableix l'article 13 de les 
presents Bases.   
  
Amb la seva sol·licitud, els establiments donats d'alta declararan responsablement el 
compliment dels requisits esmentats, sense perjudici de les comprovacions ulteriors a 
que pugui haver lloc, a aquests efectes, la sol·licitud inclourà la possibilitat que el 
comerç autoritzi a que l'Ajuntament pugui consultar o demanar altres documents 
elaborats pel mateix consistori o per una altra administració.   
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Les anteriors declaracions responsables donaran lloc a la validació de les adhesions, 
tan sols provisional supeditada a l'ulterior comprovació, però que generarà els oportuns 
efectes, és a dir, determina la seva operativitat o activitat inicial en la plataforma, sense 
perjudici d’ulteriors comprovacions a que hi hagi lloc per part de l'administrador 
responsable de l'Ajuntament, i, si s'escau, l’adopció de les conseqüents mesures 
d'intervenció.   
  
L’òrgan competent per a la concessió de les subvencions és la Junta de Govern 
Local, que emetrà les corresponents resolucions d’atorgament cada quinze 
dies. Aquestes establiran la relació de les entitats adherides, la quantia que 
correspongui a cadascuna d'elles pels bons-descompte bescanviats, així com la 
motivació adequada i suficient de les denegacions, en el cas que es produeixen.   
  
Les diferents resolucions de la Junta de Govern Local posaran fi a la via administrativa 
i seran notificades als beneficiaris mitjançant la seva publicació al tauler 
d'edictes electrònic de la corporació, de conformitat amb el que disposa els articles 45 i 
següents de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, per raons d’economia procedimental derivades de la previsió 
d’un volum important de sol·licituds per la campanya dels bons-descompte.  
  
Contra aquestes resolucions es podrà interposar recurs contenciós administratiu davant 
del Jutjat Contenciós Administratiu de Barcelona en el termini de dos mesos comptats a 
partir de l’endemà al de la publicació. No obstant això, amb caràcter potestatiu, i previ al 
recurs contenciós administratiu, es podrà interposar recurs de reposició 
davant del mateix òrgan que el va dictar en el termini d’un mes, a comptar a partir de 
l’endemà al de la publicació, sense perjudici que s'interposin altres recursos que cregui 
més oportuns.   
 
Atenent a la naturalesa excepcional que revesteix la present convocatòria de 
subvencions, aquestes es concediran mitjançant acord motivat de la Junta de Govern 
Local, en el qual es faran constar les raons que justifiquen l'excepció de la convocatòria 
en règim de concurrència.  
Significar que la particular naturalesa d'aquesta convocatòria de subvencions, determina 
de facto que la seva articulació i efectivitat tingui en definitiva lloc a mitjans de la 
corresponent adquisició de l'oportú títol, que no és altre que el bo-descompte i el seu 
individual pagament efectuat a la persona beneficiària (ciutadà/ana) en un primer 
moment pels establiments adherits a cada un dels clients que els canviïn intervinguda 
la compra del producte pel comerç, i el preu final es veurà minorat amb el descompte 
resultant del bescanvi del bo, constituint aquest descompte l'efectiu pagament de la 
subvenció.   
  
Article 12. Obligacions dels beneficiaris.   
Els ciutadans i ciutadanes que vulguin adquirir els bons-descompte, hauran de registrar-
se en la plataforma, introduint almenys un DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ 
EQUIVALENT vàlid i acceptant aquestes bases i els termes i condicions d´ús del 
servei.   
En el moment de l'intercanvi del bo-descompte, el comprador haurà de mostrar el 
seu DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT al comerciant perquè aquest 
pugui assegurar que coincideix amb el del bo-descompte.   
  
Article 13. Entitats adherides.   
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1. Poden tenir la consideració d'entitats adherides a través de la plataforma esmentada, 
aquells establiments minoristes, autònoms, microempreses, petites i 
mitjanes empreses comercials i de serveis, amb local físic obert al públic o no, sempre 
que tinguin seu a Palau-solità i Plegamans, els quals hauran de complimentar 
el formulari-declaració responsable d’adhesió, preferentment, durant la fase inicial de la 
campanya, del 15 al 30 d'octubre de 2021.   
  
S'exclouen de l'àmbit d'aquesta campanya les filials de grans firmes o empreses de gran 
implantació nacional o internacional amb domicili fiscal fora de Palau-solità i Plegamans 
, així com les grans superfícies (400 m2), i les activitats de comerç a l’engròs. Així com 
també els locals de restauració (restaurants i bars).   
  
2. Els establiments adherits tindran la consideració d'entitats participants.    
  
3. Són obligacions de les entitats participants en la campanya:  
a) La verificació del compliment dels requisits de cada compravenda bonificada.  
b) Comprometre’s a la recepció, col·locació, i, si s'escau, ampliació, dels materials 
publicitaris o d'informació que reparteixi l'Ajuntament de Palau-solità i Plegamans 
relatius a la present campanya en un lloc visible de l'establiment.   
c) Sotmetre's a les actuacions de comprovació a efectuar per l'Ajuntament de Palau-
solità i Plegamans , així com qualsevol altres de comprovació i control financer que 
puguin realitzar els òrgans de control competents, aportant tota la informació que li sigui 
requerida en l'exercici de les actuacions anteriors.   
d) Perquè l'establiment percebi el reemborsament de l'import bonificat, haurà de seguir 
el procediment establert per l'Ajuntament.   
  
4. El termini de sol·licitud de l'adhesió s'iniciarà en una fase prèvia a la de la 
campanya, concretament la segona quinzena d’octubre, a través de la plataforma web 
i mitjançant el formulari d’adhesió específic per establiments. Es facilita així la 
visibilitat d’aquests com a comerços participants abans del començament de la 
compravenda del bo-descompte per part dels ciutadans. No obstant això, els 
establiments de Palau-solità i Plegamans es podran continuar adherint durant tota la 
campanya, tenint el període d’adhesió els 3 mesos de vigència de 
la campanya més els quinze dies anteriors per a facilitar la disponibilitat d’establiments 
per el bescanvi de bons. La llista dels establiments i negocis validats es publicarà en 
la plataforma de gestió dels bons.   
  
5. En el cas que hi hagués algun incompliment per part dels establiments adherits, 
l'Ajuntament de Palau-solità i Plegamans podrà cancel·lar l'adhesió dels mateixos al 
programa de bons-descompte de Palau-solità i Plegamans i aplicar les mesures 
derivades de l'incompliment al fet que pugui pertocar.   
  
Article 14. Termini i forma de justificació de la subvenció.   
L'adquisició del bons-descompte es realitza a través d'una plataforma 
denominada https://bonsconsum.palauplegamans.cat/. En aquesta plataforma els 
establiments que desitgin poden participar i gestionar la seva informació relativa als 
bons-descompte.   
Els bons-descompte únicament es podran canviar en els establiments adherits a la 
plataforma i amb la compra dels serveis o productes oferts en ella.   
A causa del control municipal dels bons descanviats en els establiments, el beneficiari 
no ha de justificar el compliment de la finalitat de la disposició dinerària.   
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L'establiment amb la lectura del bo-descompte, ja incorporarà la informació d'aquest en 
la plataforma quedant justificada la disposició dinerària per part del beneficiari/a.  
  
Article 15. Formalització   
Els beneficiaris podran adquirir, a la plataforma municipal de bons bescanviables, un bo 
de valor monetari de 10€ (amb un cost real de 6€) , per les seves compres, fins a un 
màxim de 20€ (cost real 12€) de compra total en els establiments adherits, i per 
campanya.   
Per a registrar-se i accedir a la compra del bo-descompte, l'usuari haurà d'introduir 
almenys un DNI O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT vàlid 
i acceptar aquestes bases i els termes i condicions d’ús del servei.   
Una vegada adquirit el bo-descompte, el ciutadà/ana el rebrà per correu 
electrònic juntament amb un codi per bescanviar-lo en el moment de la compra.   
En el moment del bescanvi del bo-descompte, el comprador haurà de mostrar el seu DNI 
O DOCUMENT D'IDENTIFICACIÓ EQUIVALENT al comerciant perquè pugui assegurar 
que coincideix amb el del bo-descompte utilitzat.   
El ciutadà que adquireix el bo-descompte podrà canviar-lo en qualsevol dels 
establiments adherits que consten en la plataforma i aquests amb la lectura del bo-
descompte del beneficiari mitjançant la plataforma indicarà que s'ha realitzat la 
compra. Cada bo-descompte podrà ser satisfet solament una vegada. Cada vegada que 
un client pagui part de la seva compra amb el bo-descompte, el comerç introduirà el codi 
del bo en el sistema, quedant aquest bo-descompte associat al seu negoci i 
no es podrà reutilitzar. Cada bo-descompte només podrà ser utilitzat en un únic 
establiment i en una sola compra, encara que es poden adquirir diversos productes. Es 
podran utilitzar tants bons-descompte com vulgui, en els diferents establiments adherits, 
amb el límit de 20€ de compres totals.   
Cada quinze dies l’Ajuntament, a la vista dels bons-descompte bescanviats, adoptarà 
l'oportú acord de la Junta de Govern Local aprovant la concessió de la subvenció als 
beneficiaris i el reintegrament als establiments dels imports corresponents. Després 
d'això, l’Ajuntament transferirà l'import cobrat per l'adquisició del bo-descompte i, a més, 
l'import de la subvenció, al comerç corresponent, mitjançant transferència bancaria.   
  
Article 16.- Pagament de la subvenció.   
1. En un primer moment, es concedeix la subvenció a l’adquirir el bo-
descompte, endossant el pagament directament a l’establiment on el beneficiari 
bescanvia el bo-descompte.   
2. Amb posterioritat, i prèvia comprovació del total de bons bescanviats en 
cada comerç participant, l'Ajuntament de Palau-solità i Plegamans tramitarà el 
reintegrament a aquests de la quantia que correspongui en funció del número de bons 
correctament canviats i justificats en la manera establerta per l’Ajuntament i en les 
presents bases.  
  
Article 17. Justificació dels bons bescanviats.   
Els establiments tenen accés a una eina del sistema per a validar i introduir els bons- 
descompte, quedant aquests associats al seu negoci per al posterior cobrament que 
l'Ajuntament anirà liquidant. D'aquesta manera, cada vegada que el client pagui part de 
la seva compra amb el bo-descompte, el comerç introduirà en el sistema el bo 
bescanviat amb la lectura d'aquest o la introducció manual del codi que 
correspongui, d’aquesta manera el bo-descompte quedarà associat al seu negoci i no 
podrà tornar a ser utilitzat.   
L'usuari administrador responsable de l'Ajuntament disposarà d'un mecanisme 
proporcionat pel sistema que li permetrà exportar la informació per a poder conèixer els 
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bons-descompte que s'han emès, els canviats i en quin establiment s'han utilitzat, així 
com la informació rellevant de la transacció.   
  
Article 18. Compatibilitat o incompatibilitat amb altres subvencions, ajudes, 
ingressos o recursos per a la mateixa finalitat, procedents de qualssevol 
Administracions o ens públics o privats, nacionals, de la Unió Europea o 
d'organismes internacionals.   
Existirà compatibilitat plena amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a 
la mateixa finalitat.   
  
Article 19. Recursos   
Contra les presents Bases, que posen fi a la via administrativa, podrà interposar-se, amb 
caràcter potestatiu, recurs de reposició davant l'Alcalde de l’Ajuntament de Palau-solità 
i Plegamans en el termini d'un (1) mes, de conformitat amb el que es disposa en els 
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Comú 
de les Administracions Públiques. O bé, recurs contenciós administratiu davant els 
Tribunals competents en el termini de dos (2) mesos, comptats des de l'endemà al de la 
seva publicació en el Butlletí Oficial de la Província de Barcelona, conforme al que es 
disposa en els articles 10 i 45 i següents de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora 
de la Jurisdicció contenciosa administrativa.   
  
Article 20. Protecció de dades de caràcter personal   
D’acord amb la llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades de 
caràcter personal i garantia dels drets digitals, les dades de caràcter personal dels 
sol·licitants seran tractades amb la finalitat de gestionar i tramitar aquesta convocatòria 
d’acord amb els principis de seguretat i confidencialitat que la normativa sobre protecció 
de dades estableix.  
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