, Oficina Municipal d’Informacié
4 Palau-solita i Plegamans al Consumidor

N° habitants: 14.771 Dades Any 2019

' . 2,60€ per habitant
L.a despesa corrent anual de 'OMIC és de 38.404€ e T L ey T e

T

Assistents a activifats

68,0% >
consultes d'educacio i
566 ' informecis A sensibilizacio de
Casos atesos 0 inspeccions  consum realitzades al
informatives municipi

INspeccions

85 reclamacions tancades

% de casos de 0 l‘
telecomunicacions 7 o

% daltres serveis d

consum — -._I e s 8,8 dies

termps mitja de
concertacio

basics amb cita previa

% de casos de
subministraments

% de casos de

productes 58,8 dies
J
temps mitié de tramitacia de
B % de casos de no les reclamacions tancades
consum

B % de casos
d'habitatge

Xarxa Local

Dades recopilades pel projecte Cercles de Comparacid Intermunicipal de la Diputacid de Barcelona
de Consum



